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Mit MeterSnap optimiert regiocom 
Zählerstandserfassung mit intelligenter Fotoerkennung  

Mit einer Erkennungsrate von 93 Prozent ist regiocom MeterSnap das effizienteste  
und zuverlässigste Tool für die Erfassung von Energiezähler-Daten.

Der Prozess ist denkbar einfach: Kunden eines Energieversorgers laden ein Foto ihres 
Zählers hoch und innerhalb von Sekunden werden die Sparte, der Tarif und die Ver-
brauchswerte automatisch von MeterSnap erkannt. Die Daten können vom Kunden 
überprüft und nach Bestätigung direkt in das Abrechnungssystem übermittelt werden. 
Dank dieser Verarbeitung reduziert MeterSnap den Aufwand für Energieversorger und 
ihre Kunden erheblich. Ein zusätzlicher Nebeneffekt: die Zufriedenheit des Kunden ver-
bessert sich durch den einfachen und schnellen Prozess. 
In der dynamischen Energiewirtschaft spielen genau erfasste Verbrauchsdaten eine 
zentrale Rolle. Gleichzeitig stehen Unternehmen der Energiebranche vor der Heraus-
forderung, exakte Verbrauchswerte für Abrechnungsprozesse zu erfassen, dabei aber 
den Prozess für die Kunden so einfach und benutzerfreundlich wie möglich zu gestal-
ten. Als innovative Antwort auf diese Bedürfnisse hat regiocom den MeterSnap Ser-
vice entwickelt und den Standard für Datenextraktion aus Zählerstandsfotos deutlich 
verbessert.

Technologiegetriebene Genauigkeit  
und Benutzerfreundlichkeit
MeterSnap geht über die einfache Zählerstandserfassung hinaus und repräsentiert 
einen bedeutenden Fortschritt für die Energiebranche. Mit hochmodernen Bilderken-
nungsalgorithmen ausgestattet identifiziert der Service Zählerstände aus Fotos in 
sekundenschnelle – unabhängig von Störfaktoren wie schlechten Lichtverhältnissen, 
drehende Zählerziffern oder Reflexionen. Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich um 
analoge Zähler oder moderne Messeinrichtungen handelt: MeterSnap ist ein erprobtes 
Verfahren für alle Gerätetypen.
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Flexibilität und einfache Integration
Bei der Entwicklung haben die regicom Experten ihre langjährige Erfahrung in intelli-
genter Datenerfassung und Verarbeitung für Abrechnungssysteme einfließen lassen. 
So bietet der Service beispielsweise die Möglichkeit, die erfassten Fotos für spätere 
Plausibilitätsprüfungen zu archivieren. 
Außerdem wurde MeterSnap als flexible Lösung für verschiedene Anwendungsbe-
reiche konzipiert und kann so jederzeit in bestehende digitale Plattformen integriert 
werden, zum Beispiel über Apps, Messenger oder Portale.
Somit bieten wir Meter Snap jetzt auch Ihnen an.

Über regiocom
regiocom SE ist der größte, inhabergeführte Fullservice-Provider in Deutschland. Das 
Unternehmen wurde 1996 als Drei-Mann-Startup in Barleben bei Magdeburg gegründet 
und gilt heute als wichtiger Service-Partner für die größten Energie-, Telekommunika-
tions- und Verkehrsunternehmen. Mit langjähriger Erfahrung und tiefgehendem Know-
how bietet regiocom maßgeschneiderte Lösungen, die die Anforderungen der Markt-
teilnehmer im deutschen Energiemarkt optimal erfüllen.

LINK zur Metersnap-Seite: 
https://www.regiocom.com/regiocom-energie/bpo-fuer-energielieferanten/rc-meter-snap-ai


